Tillitsskapande aktiviteter

Relationsskapande satsningar fran blaljusaktorernas sida kan leda till battre tillit och fortroende fran
invanarna. Detta kan i sin tur leda till en forbattrad arbetsmiljo for blaljuspersonalen och dven farre
brander samt minskad skadegorelse. Forskning fran Malmo hogskola visar pa den sociala tillitens
betydelse for samhallets kollektiva formaga att hantera komplexa samhallsproblem. En 1ag kollektiv
formaga Okar social oro, skadegorelse, bréanda bilar och kriminalitet. Utgangspunkten &r att tillit inte
ar ett tillstand eller en egenskap utan nagot som vi gor, skapar och omskapar i de relationer vi ingar
pa olika satt. Tillit kan inte heller skapas vid ett eller tva tillfdllen utan det ar en standigt pagaende
process dar forutsattningarna férandras 6ver tid.

Maénniskan bakom uniformen, MBU

Manniskan bakom uniformen startade som ett svar pa eskalerande sociala oroligheter i Goteborg dar
bland annat en sju kilo tung sten kastades genom rutan pa en utryckande brandbil. Detta
utbildningskoncept har sedan spridits till flera andra orter. MBU ar en kommunalt driven
verksamhet, dar ett antaluniformsbarande organisationer medverkar i olika hog utstrackning. Syftet
ar att ungdomar och uniformsbarare lar kdnna och far en 6kad forstaelse forvarandra. MBU ger
ungdomar mojlighet att vara delaktiga i samhallsbyggande och individstarkande sammanhang. Varje
MBU-omgang bestar av tio traffar pa kvallstid, och erbjuder 12 platser till ungdomar i aldrarna 15-20
ar. De far lattare HLR-utbildning, brandkunskap, ga igenom fallbeskrivningar och brandmannatester
och far dven spela markérer i en samverkansévning mellan polis, ambulanssjukvard och
raddningstjanst. Vid de traffar som halls pa en brandstation tas ungdomarna emot av en MBU-
ansvarig brandman och brandlaget i beredskap. Ansvarig brandman deltar dven i en arbetsgrupp
med o6vriga samverkansparter. Idén med verksamheten kan sagas vara att 6verbrygga féordomar i en
brottsférebyggande anda. Genom att ungdomar och yrkesutévare inom de olika verksamheterna
traffas finns forhoppningar om att kunna minska de lager av okunskap som "upplevs ligga mellan de
olika samhallsgrupperna". Ett annat syfte i verksamhetsbeskrivningen ar stravan efter att "minska
kriminaliteten bland unga genom att ha en 6ppen dialog, och visa pa att under.

uniformen finns det en helt vanlig manniska, med samma behov och 6nskningar som andra"

MBU nar manga ungdomar, dels direkt, dels indirekt genom att deltagarna beréattar for sina kompisar
och sprider en mer positiv attityd till uniformspersonalen. En annan framgangsfaktor ar att det finns
en 6msesidighet och ett larande at bada hall, inte ensidiga formaningar fran myndigheternas sida.
Utover malen som beror nuldget finns mal som handlar om framtiden och specifikt ungdomarna och
deras liv. Ambitionen ar att genom Manniskan bakom Uniformen kunna "...sd ett fré hos flera



ungdomar att sjdlva séka sig till polisyrket, Rdddningstjdnsten, eller ndgon annan samhdllsstédjande
funktion ndgon gdng i framtiden"

| takt med att ambassadoérerna blivit fler har tillfdllen da uniformerad personal spontant mott
dessa ute pa féltet 6kat. Detta framhdavs vara mycket positivt eftersom det underlattar for
uniformerad personal att utfora sitt arbete, eftersom ambassadérerna jamfort med andra
ungdomar har en storre forstaelse for yrkena. De har vid tillfallen bidragit till att lugna ner
stdmningen som uppstatt vid olika uttryckningar. Alltsa kan ambassadorers narvaro ha en
lugnande effekt ute pa faltet for uniformerad personal.

PAR, Polis, Ambulans, Raddningstjanst

PAR &r en aktivitet som innebar att attondeklassare besdker brandstationen under en formiddag, dar
de far traffa brandman, poliser och ambulanssjukvard. Polis, ambulanssjukvard och raddningstjanst
ar de organisationer som tillsammans arrangerar PAR-dagar pa Brandstationen. Med tanke pa
elevernas alder har arrangorerna valt att rikta in PAR-dagarna mot ungdomar pa vag att bli
straffmyndiga. Efter information, 6vningar och samtal pa stationen aker alla tillsammans till
ungdomarnas skola och ater lunch. Dar sprider medarbetarna ut sig vid borden sa att de hinner
umgas lite med sa manga av ungdomarna som madjligt. PAR-dagarna har bland annat resulterat i en
narmare kontakt, ett 6kat fértroende och vackt nyfikenhet. “Rektorerna har aterkopplat att elever ar
intresserade av att soka sig till raddningstjanst eller polis, for att de har fatt upp 6gonen for vad det
ar”. Och vi hor mer séllan elever som skriker snut at oss och springer i vag. Det dr sma saker kanske,
men det gor skillnad i var arbetsmiljo och for relationerna”, sdger Patrik Sverin, Polischef i Botkyrka
kommun dar PAR startades av en av hans anstéllda, Martin Lazar. Genom metoden PAR starker
blaljusorganisationerna tillsammans relationen med ungdomar. Genom dialog och interaktiva
ovningar ges mojlighet att samtala med ungdomarna, dar deras funderingar kring de lokala



resurserna for polisen, ambulansen och raddningstjanstens arbete framkommer och besvaras for att
skapa en 6msesidig forstaelse och respekt. Trots den relativt korta tiden de traffas hinner de, enligt
erfarenheter fran Botkyrka, bygga en god relation med ungdomarna som sedan forvaltas vidare via
ungdomarna sjalva och under de méten som sker i vardagen. PAR som sedan nagra ar arrangerats
dven i Goteborg och Kungsbacka har utvarderats av masterstudenter i Kriminologi vid Goteborgs
Universitet. Resultaten visade pa att tilliten och relationerna som redan innan PAR var goda starktes
ytterligare.

Utifran vart material har vi kommit fram till att de professionella var forsiktigt forvantansfulla innan
projektet dar deras tidigare erfarenheter av ungdomarna vagde tungt. Men att, nar de traffade
ungdomarna under PAR, férandrades den tidigare bilden av ungdomarna som potentiellt brottsaktiva
till att bara vara ungdomar som vaxer upp i ett tufft omrade. Det relationsskapande arbetet hade en
positiv utveckling under PAR-veckans gang, genom de professionellas vilja till att reflektera kring sina
moten och utveckla sitt material och sitt bemoétande efter det. Vart resultat visar att
bldljuspersonalen kdnner en stérre trygghet, tillhérighet, solidaritet med, och forstaelse for
ungdomarna efter PAR.




